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Politica de Privacidade

POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS
CREDIBLUE

Bem-vindo a nossa Politica de Privacidade de Dados da Crediblue (“Politica”).

Esta Politica tem como escopo conferir transparéncia e seguranca as formas de
coleta, armazenamento e compartilhamento de dados que ocorrem durante o uso
dos produtos e servicos oferecidos pela Crediblue Solucdes Financeiras e Imobiliarias
Ltda.

Ao aceitar esta Politica, o usuario estd ciente de que as decisoes referentes ao
tratamento dos dados pessoais serdo realizadas pela CREDIBLUE SOLUCOES
FINANCEIRAS E IMOBILIARIAS LTDA (“Crediblue”), inscrita no CNPJ n°
36.750.257/0001-08, por intermédio da operadora contratada, BLUE
TECNOLOGIA LTDA (“Blue Tech”), bluetechno.com.br, inscrita no CNPJ n°
33.788.231/0001-60.

O usuario deve ler e certificar que entendeu todas as informacdes discriminadas
nesta Politica. Caso o usuario nao concorde com alguma pratica elencada abaixo, é
recomendado que nao utilize os produtos ou servicos aqui oferecidos.

O acesso facilitado as informacdes referentes ao tratamento de seus dados pessoais
é direito do titular, razdo pela qual disponibilizamos um canal especifico de
atendimento support@tecnologia.blue para quaisquer duvidas, solicitacbes ou
reclamacoes que se originarem a partir da leitura desta Politica ou ainda, da utilizacao
de qualquer produto ou servico.

1. ESCLARECIMENTOS

Nos estamos empenhados em proteger a sua privacidade e manter como realizamos
o tratamento dos seus dados de uma forma transparente. Com isso esta Politica de
Privacidade explica como realizamos a coleta e o tratamento de informacoes
coletados a respeito do usuario (“Dados Pessoais”).

Ciente de que alguns conceitos e termos utilizados nesta Politica possam ser novos
e gerar duvidas em alguns leitores, a Crediblue presta os seguintes esclarecimentos:

)Av. Dep. Jamel Cecilio, 2496, 12° andar, Ed. New Business - °
Jardim Goias, Goiania/GO | 74810-100 ‘ cred | bl ue



Politica de Privacidade de Dados |Agosto 2023

(a) Controlador/Crediblue: é a responsavel legal pela tomada de decisdo sobre a
coleta, transmissao, protecao, retencao e acesso dos dados pessoais.

(b) Operadora/Blue Tech: é a contratada para processar e operacionalizar as
decisbes da Crediblue.

As funcoes aqui elencadas serdo exercidas no estrito cumprimento das disposicoes
previstas nesta Politica, sempre em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados (“LGPD"). Lei 13.709/18.

O usudrio, ao aceitar esta Politica, reconhece a legitimidade do controlador e da
operadora no que tange o tratamento dos seus dados.

2. QUAIS DADOS SAO COLETADOS?

Durante a utilizacao do site da Crediblue, é feita a coleta de informacodes relativas ao
usudrio. Ou seja, coletamos os dados quando vocé realiza uma SIMULACAO, para
gue possamos realizar a finalidade do objeto que € a possibilidade da concessao do
crédito e suas particularidades.

Os dados pessoais podem ser coletados quando fornecidos pelo préprio titular, ou,
ainda, podera ser compartilhado por terceiros contratados, em conformidade com as
normas e regulamentacoes aplicaveis conforme previsto na Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD).

Com o intuito de facilitar a compreensao deste instrumento, dividimos os tipos de
dados coletados da seguinte forma:

DADOS FORNECIDOS PELO TITULAR

Ao utilizar o site ou os produtos e servicos da Crediblue, o usuario fornece, de forma
direta, os seus dados pessoais para coleta. Sdo exemplos de dados que podem ser
fornecidos pelo proprio titular: as informacdes cadastrais (nome, documentos de
identificacao, endereco, data de nascimento, nacionalidade, filiacao, género, entre
outros), os dados de contato (telefone, e-mail e redes sociais) e as declaracdes
profissionais e de renda. O usuario tem plena responsabilidade sobre a veracidade
dos dados por ele inseridos.

DADOS DE COLETA AUTOMATICA

Dados coletados “automaticamente” sdo aqueles pertinentes a rede de navegacio e
ao dispositivo do usuario. Nesta qualidade, incluem-se: (I) o endereco de IP do
dispositivo movel utilizado para acessar os produtos e servicos da MD; (ll) as
informacdes do browser (nome, local storage, plugins utilizados, adblock, linguagem
do navegador e timezone); (lll) as informacdes do sistema operacional e (IV) as
informacodes de hardware (nimero da GPU, canvas, numeros de processadores). O
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armazenamento, nesse caso, é feito apenas durante as simulacdes feitas em nossa
base de dados.

DADOS ORIGINADOS PELO USO

Referem-se aos dados originados a partir da utilizacdo dos produtos e servicos da
Crediblue. A coleta, nesse caso, ocorre de maneira organica, alinhada a prépria
origem da informacao. Nestes termos, tém-se como exemplo: dados das transacoes
originadas entre a Crediblue e o usuério, dados referentes as operacoes de crédito
contratadas com as instituicbes financeiras usuarias, histérico e avaliacido dos
tomadores de crédito.

DADQOS PUBLICOS

E feita ainda a coleta de dados disponiveis ao publico ou tornados manifestamente
publicos pelo préprio usuario, inclusas as informacoes que trouxerem mencao ou
interacao com a Crediblue.

3. UTILIZAGAO DOS DADOS COLETADOS

Com o intuito de ofertar um servico personalizado e produtos com a maior qualidade
possivel aos usuarios, a Crediblue utiliza os dados coletados visando, principalmente,
a estruturacdo das operacdes de crédito pelas instituicoes financeiras e a
disponibilizacao delas aos possiveis investidores.

Dessa forma, sao produzidas analises mais assertivas do perfil e histérico do tomador,
garantindo uma maior seguranca juridica aos envolvidos, sempre em conformidade
com os requisitos legais e administrativos, especialmente, no que tange as melhores
praticas de PLD/FT.

Concomitantemente, com escopo de entender e delimitar as preferéncias e
tendéncias dos usuarios, as informacdes coletadas sao utilizadas para o
aprimoramento de estratégias de pesquisa de mercado em conjunto com o
desenvolvimento de novos produtos e servicos, como também de novas
funcionalidades para aqueles ja existentes.

Ainda, objetivando aproximar a relacdo com usuarios, a Crediblue utiliza dados para
facilitar a comunicacao e o atendimento, seja pelo contato direto, protagonizado pelo
envio de e-mails informativos, ou “newsletters”, como também para a realizacdo de
medidas administrativas, mitigando, ao final, a ocorréncia de problemas na prestacao
e na utilizacao dos produtos e servicos. Sendo estes, passiveis de cancelamento de
inscricdo a qualquer momento, mediante a solicitacdo do usuario.

4, COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS
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A Crediblue se compromete com a privacidade e sigilo dos dados coletados durante
a utilizacdo dos produtos e servicos pelo usuario, bem como em garantir a
observancia desta Politica pela sua operadora contratada. O compartilhamento de
dados pessoais ocorrera estritamente nos termos desta Politica, sendo possivel a
transferéncia mediante expressa solicitacdo do titular ou, ainda, nas seguintes
circunstancias:

(a) EM ATENDIMENTO A LEI OU DECISAO JUDICIAL

Quando exigido por lei ou para o cumprimento de decisdo judicial/administrativa, a
Crediblue fornecerd os dados pessoais solicitados por 6rgaos e entidades
reguladoras.

(b) COMPLIANCE

A Crediblue se reserva no direito de compartilhar informacoes necessérias para
garantir a seguranca e conformidade durante o exercicio de sua atividade comercial.
Neste ponto, estad incluido, principalmente, o compartilhamento de dados entre
instituicoes financeiras, fundos de investimentos e empresas que participam da
estruturacao das operacoes de créditos ofertadas enquanto proposta por meio da
Plataforma. Essa atitude tem como fundamento evitar atitudes fraudulentas e/ou
abusivas, aumentando a protecao dos recursos empenhados em cada transacao.

(c) PARCEIROS E PROVEDORES DE SERVICO

A Crediblue compartilha dados coletados com terceiros com o intuito de acessar
ferramentas que aprimoram a prestacao dos servicos entregues aos usuarios, bem
como para garantir o exercicio regular de direitos e obrigacdes contratuais.

(d) MUDANCA DE PROPRIEDADE

Os dados pessoais serao transferidos para o emissor, adquirente, sucessor e/ou
cessionario dos créditos.

5. RETENCAO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais serao custodiados pela Crediblue enquanto durar a utilizacdo do
produto ou servico, assim que alcancada a finalidade do objeto da contratacao os
dados serao descartados e nao mais utilizados.

A retencao podera ser estendida, mesmo apds o término da relacdo contratual,
quando necessario para garantir o atendimento a lei ou as regulamentacoes
administrativas.

Podera a qualquer tempo o descarte dos dados a pedido do titular através do canal:
dpo@blueway.capital,. Devera o titular estar ciente este que tal exclusdo de dados
podera impactar e até interromper a prestacao do servico pela Crediblue, ja que o
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dado é uma condicionante para a finalidade do negécio. Maiores informacoes serao
esclarecidas no tdpico abaixo.

6. ACESSO AOS DADOS PESSOAIS

Conforme disposto na Lei Geral de Protecao de Dados, o titular tem direito ao acesso
facilitado das informacoes referentes ao tratamento de seus dados, podendo, a
qualquer tempo, requerer:

(a) CONSULTA, CORRECAO E EXCLUSAO

A qualquer momento, o usuario pode solicitar o acesso as informacodes relativas aos
dados de sua titularidade e que estao sob o controle da Crediblue. Em caso de duvida,
€ possivel verificar quais dados foram coletados, se foram compartilhados e para
quem foram, por meio dos canais de atendimento.

Do mesmo modo, é direito do usudrio atualizar, alterar ou excluir informacodes
relacionadas a sua pessoa. Neste ponto, cumpre destacar que o pedido nao reflete
na alteracao imediata dos dados, estando sujeita a eventuais instabilidades técnicas
dos sistemas e servidores utilizados.

Importa frisar que, mesmo apés o pedido de exclusao dos dados, é possivel que a
Crediblue retenha a posse das informacdées com o intuito de atender alguma
obrigacao legal ou administrativa, bem como para atender a algum direito ou
obrigacao que decorra da relacao contratual existente entre as partes.

(b) ANONIMIZACAO, BLOQUEIO OU ELIMINACAO

Os dados considerados desnecessarios ou excessivos ou mesmo aqueles que, sendo
necessarios e proporcionais, tiverem sido tratados em desconformidade com o
disposto na LGPD, poderao ser eliminados, bloqueados ou anonimizados, conforme
solicitacao expressa do titular.

(c) REVOGACAO DO CONSENTIMENTO

O titular ndo esta obrigado a consentir com os termos desta Politica, como também
nao esta obrigado a manter o consentimento, apds o aceite. Em caso de revogacao
da autorizacdo concedida, é possivel que ocorra o bloqueio de certas funcionalidades
ou até mesmo o encerramento do acesso ao servico ou produto como um todo.

7. PRIVACIDADE E SEGURANCA DE DADOS DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES
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Os produtos e servicos da Crediblue ndo sdo destinados as criancas e adolescentes,
razao pela qual, ndo é feita a coleta intencional de dados pertencentes as pessoas
menores de 18 anos de idade, sem o consentimento dos pais ou responsaveis.

Caso o usuario tenha menos que 18 anos de idade, é recomendado que nao utilize
os produtos e servicos da Crediblue.

A Crediblue compromete-se em manter constante vigilancia a fim de assegurar a
exclusao de quaisquer informacoes pessoais de menores que forem eventualmente
inseridas em nosso banco de dados.

8. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL

Em decorréncia da utilizacao de servidores de armazenamento em nuvem, € possivel
que alguns dados pessoais do usuario sejam transferidos para o exterior, motivo pelo
qual a Crediblue juntamente com a operadora dos dados se mantém atenta a todas
as normativas aplicaveis, adotando as medidas necessarias para garantir a
inviolabilidade das informacdes armazenadas.

9. PADROES DE SEGURANGA E CONFIDENCIALIDADE

A CREDIBLUE por intermédio da operadora contratada (BLUETECH) conta com
profissionais altamente capacitados e prontos para aplicar os padroes mais atuais de
seguranca da informacao, a fim de garantir a confidencialidade e a inviolabilidade dos
dados coletados.

Como ferramentas de protecao, A CREDIBLUE através de sua operadora utiliza:

1. Spring Security - recurso de autenticacao, autorizacdo e armazenamento de
senhas;

2. AWS - servico de computacao para armazenamento em nuvem;

3. Criptografia para a transferéncia de dados entre servidores.

10. CONSENTIMENTO

O consentimento é requisito indispensavel para regular a coleta e tratamento dos
dados pessoais, nos termos dispostos nesta Politica.

Ao finalizar a leitura, o usuario que iniciar uma simulacao ou continuar a navegacao
no site da Crediblue terd consentido e aceitado todas as disposicoes acima
esclarecidas.
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11. ALTERAGOES

Com o intuito de acompanhar a legislacdo vigente, em conformidade com as
melhores praticas de mercado, a CREDIBLUE se reserva no direito de alterar, a
qualquer tempo, os termos desta Politica de Privacidade.

A Crediblue, por ser a responsavel pelos dados do usudrio, enviard um comunicado,
via e-mail, a todos os usuarios que tiverem aceitado a versao antiga, informando os
principais pontos de mudanca e disponibilizando o novo documento para leitura. O
usuario que continuar utilizando os produtos e servicos da CREDIBLUE manifestara
concordancia com as novas condicoes através do contato realizado pela Crediblue.

Cumpre ressaltar, a revogacao do consentimento € um direito do usuario e que esta
sempre disponivel para ser manifestado.

12. FALE CONOSCO

A CREDIBLUE acredita que o melhor caminho para a resolucao de qualquer demanda
reside na comunicacao. Por isso, reforca ao usudrio que, caso alguma duvida,
reclamacao ou solicitacao tenha se originado a partir da leitura desta Politica, entre
em contato por e-mail em support@tecnologia.blue.
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